
ข้ันตอนการใช้บริการ e-service ของเทศบาลตําบลกุดน้ําใส อ.น้ําพอง จ.ขอนแก่น

เทศบาลตําบลกุดน้ําใส เปิดให้บริการ e-service ดังน้ี

1. บริการแจ้งซ่อมไฟฟ้า บนหน้าเวบไซต์ www.ksmuni.go.th
2. บริการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนผ่านแอปพลิเคช่ัน Traffy Fondue
3. บริการรับชําระภาษีผ่าน QR Code

บริการแจ้งซ่อมไฟฟ้า บนหน้าเวบไซต์ www.ksmuni.go.th
• ไปท่ีหน้าแรกเวบไซต์ www.ksmuni.go.th
• Click ท่ี ติดต่อเรา เลื่อนลงไปท่ี แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ

• และกรอกรายละเอียด ช่ือผู้ติดต่อ จุดท่ีต้องการซ่อม พร้อมแนบภาพถ่ายได้ถึง 6 รูป



บริการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนผ่านแอปพลิเคช่ัน Traffy Fondue

• สแกน QR Code ท่ีป้ายแจ้งเรื่องร้องเรียนทุกชุมชน

• เม่ือสแกนแล้วจะเพ่ิมเพื่อนไปท่ี แอปพลิเคช่ัน ไลน์ แทรฟฟ่ีฟองดูว์ สามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียน แนบรูปถ่าย ตามคําแนะนํามาได้เลย ตลอด 24 ช่ัวโมง



บริการรับชําระภาษีผ่าน  QR Code

• สามารถชําระภาษีผ่าน  QR Code บนหนังสือแจ้งของ ทต.กุดน้ําใส  
เม่ือชําระแล้ว แอดไลน์กองคลังเทศบาลตําบลกุดน้ําใส ตามคําแนะนําบน
หนังสอื แล้วส่งหลักฐานการชําระภาษีมาทางไลน์ได้เลย


